Uitnodiging voor verpleegkundigen
Casuistiekbespreking over palliatieve zorg in andere culturen

Het transmuraal netwerk palliatieve zorg Midden-Holland en het consultatieteam Hollands Midden
van het IKNL organiseert op donderdag 1 november een casuistiekbespreking over palliatieve zorg

voor mensen uit andere culturen. In deze interactieve bijeenkomst worden theorie en praktijk met
elkaar verbonden. Je kunt ook vooraf zelf casuistiek inbrengen, dit wordt zeer op prijs gesteld.

Nederland is een multiculturele samenleving geworden, dat zie je ook in de zorg. De laatste
levensfase is in veel culturen een groot taboe. In Nederland wordt soms op een heel directe manier
over de dood gesproken. Dat stuit bij mensen met een migratieachtergrond op onbegrip en vergroot
het wantrouwen tegenover Nederlandse zorgverleners. De diversiteit in de samenleving vraagt om
een “interculturele blik” op palliatieve zorg. Professionals worden geconfronteerd met andere
opvattingen over ziekte, leven en dood. Verschillen in opvattingen over ziekte en dood bemoeilijken
de communicatie tussen patiénten en hulpverleners. Er kunnen dilemma’s en spanningen ontstaan
tussen professioneel handelen, eigen normen en waarden. In de praktijk blijkt het soms lastig te zijn
om goede zorg te leveren aan patiénten uit andere culturen en hun naasten. Zeker als andere
opvattingen en daaruit voortkomende wensen en behoeften haaks (lijken te) staan op de huidige
professionele standaard.

Uit onderzoek van Fuusje de Graaff uit 2012 bleek dat er vaak een discrepantie is tussen de
Nederlandse opvattingen over palliatieve zorg en die van veel Turkse en Marokkaanse families.
Turkse en Marokkaanse families verwachten dat een arts tot het laatst toe probeert een patiént te
genezen en hoop blijft geven. Ook bij een ongeneeslijk zieke patiént. De familie zit vaak met het
medisch oordeel ‘ongeneeslijk’ in haar maag en zal dat de patiént vaak niet vertellen, om deze te
beschermen en zijn hoop niet te ontnemen.

In deze casuistiekbespreking gaan we het hebben over culturele verschillen en overeenkomsten in de
palliatieve zorg. Een overvolle kamer met bezoek bij een ernstig zieke patiént is geen uitzondering.
Hoe ga jij als zorgverlener tactvol om met de balans tussen sociaal contact en de behoefte aan rust?
Ook open communiceren over de diagnose en prognose kan moeilijk zijn, en vaak is de verwachting
dat de communicatie over dat soort belangrijke en gevoelige onderwerpen via een familielid
verloopt. Hoe ga je om met de vaak grote rol van de familie, taalproblemen, andere zorgopvattingen
en gebruiken? Kortom, hoe verlenen we palliatieve zorg aan mensen uit andere culturen? Welke
problemen kom jij tegen in jouw praktijk? Laat het ons weten.

We hopen dat je op donderdag 1 november aanwezig bent bij deze casuistiekbespreking!



Tijd:

Locatie:

Doel

Doelgroep

Programma

Docenten

Aanmelden

Accreditatie

Inlichtingen

17.00 — 19.45 uur
Groene Hart Ziekenhuis, Bleulandweg 10, 2803HH te Gouda

Onderlinge uitwisseling van kennis, informatie en ervaringen aan de hand van reéle
casussen. Deelnemers worden van harte uitgenodigd om vooraf casuistiek of
concrete vragen aan te leveren.

Verpleegkundigen niveau 4 en 5 met ervaring met palliatieve / terminale zorg uit alle
soorten zorginstellingen.

17.00 Ontvangst met broodjes, koffie, thee

17.15 Casuistiekbespreking met een combinatie van onderlinge uitwisseling en
theorie

19.45 Afsluiting

Anita de Bruin, oncologieverpleegkundige en lid consultatieteam Hollands Midden
Jeanet van Noord, verpleegkundig specialist en lid consultatieteam Hollands Midden
De docenten verzoeken vriendelijk om zo spoedig mogelijk casuistiek aan te leveren.
Indien nodig maken zij een keuze uit de aangeleverde casussen.

Je kunt je aanmelden via het aanmeldingsformulier op de website van transmuraal
netwerk palliatieve zorg Midden-Holland

Na je aanmelding ontvang je een bevestiging per email, waarna wij rekenen op je
komst.

Er kunnen maximaal 25 personen deelnemen.

Er wordt gestreefd naar een gemengde groep (met deelnemers uit hospices,
palliatieve units, thuiszorgorganisaties & ziekenhuizen).

Aanmelden kan tot en met 29 oktober 2018

Deelnemers worden uitgenodigd om casuistiek of concrete praktische vragen aan te
leveren bij Jeanet van Noord véér 29 oktober 2018:

@ jeanetvannnoord@gmail.com

Accreditatie is aangevraagd voor verpleegkundigen.

Voor meer informatie kun je contact opnemen met Ineke Weverling:
@ ineke.weverling@ghz.nl of tel. 0182 505534



